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KE HOACH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cich thi tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co’ ché mgt cira, mot cira lién thong
trén dia ban xa Hoang Pong nam 2024

Thue hién Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 08/01/2024 cua Uy ban nhan
dan thanh phé Lang Son vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach tha
tuc hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong trén dia
ban thanh phd Lang Son nim 2024, Uy ban nhan dan x4 Hoang Pong xay dung
Ké hoach vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach tha tuc hanh
chinh, trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban X3
Hoang Pong ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chure trién khai, thyc hién day du, kip thoi va hiéu qua cong tac klem
soat TTHC, cai cach TTHC, co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC.

- Thuce hién nghiém tac, c6 hiéu qua cac phuong an don gian hoa TTHC da
dugc co quan nha nudc c6 tham quyén thong qua.

- Tiép tuc nang cao chit luong thuc hién TTHC trén tat ca c4c linh vuc,
nhat la cac linh vuc lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cua nguoi dan
va to chire, gop phan thuc day phat trién kKinh té - x& hoi trén dia ban Xa;

- Tang cuong trach nhiém thyc hién nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach
TTHC cta can b, cong churc x3;

- Huy dong sy tham gia giam sat ciia ca nhan, to chic d6i voi viée giai
quyet TTHC cua cac co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

- Niém yét cong khai day du, kip thoi TTHC thudc tham quyén giai quyét
Cua X4, tao dicu kién thuan lgi cho ¢4 nhan, to chirc tiép can, thuc hién va giam
sat viéc thuc hién TTHC;

- Ra soat quy dinh, TTHC theo pham vi diéu chinh ctia Nghi dinh s6
63/2010/ND-CP dé phat hién va dé xuat cip co thim quyén stra ddi nhitng quy
dinh TTHC khong con phu hop, gay khé khin, can tré cho hoat dong san xuat,
kinh doanh va doi sdng ciia Nhan dan.
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- Thong ké, cong bd, cong khai, ra soat, xdy dung phuong an don gian hoa
TTHC néi b trong co quan hanh chinh nha nu6e bao dam chat luong tién do
theo y€u cau cua Thu tuéng Chinh phu.

- Nang cao chat luong tiép nhan ho so, giai quyét va tra két qua tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua Xa.

- Pay manh viéc thyc hién TTHC qua mdi trudng mang ting cudng sir
dung dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich.

- Tiép nhén va xu 1y kip thoi nhiing phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6
chirc vé cac quy dinh TTHC; kip thot chan chinh nhimg hanh vi vi pham cua
cong chtrc trong qua trinh giai quyét TTHC.

- Thuc hién ché d6 thong tin bao cdo day du, kip thoi theo dung quy dinh

hién hanh.
II. NOI DUNG THUC HIEN
ST ne A e Co quan Co quan | Thoigian
T NOi dung cong viee chi tri phdi hgp | thuchién

X4y dung vin ban trién khai, thue hién cong tac kiém soat TTHC va
thuc hién Peé an cdi cach TTHC giai doan 2021-2025 va dinh huéng den

niim 2030 trén dia ban thanh pho

Xay dyng van ban trién khai, thuc

hién cong tac kiém soat TTHC va | Vian phong | Céc bd phan Thu:o;ng
A A X A s A . Xuyén
1 | cacndi dung lién quan dén cong tac | HDND- chuyén mon tron
cii cach TTHC, co ché mot cira,| UBNDx& | ¢ lién quan nan?
mot ctra lién thong
Il | Niém yét cong khai TTHC
“ A A A . 0 N
thude thims uyén i quydt cga | CCbO Phin | Van phong | (e
1 (0C tham quyen glal quyet cua chuyén mén HDND- Y
cap xa tai tru s& co quan va Bo| . x trong
Y A S cé lienquan | UBND xa g
phan tiép nhan va tra két qua xa nam
Il | Ra soat quy dinh, TTHC theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
< . LA A Trong
Xay dung Ké hoach ra soat, danh Van phong | Cdc bAQ P h? n quy |
1 ., ; 9 HDND- chuyén mén b
gid quy dinh, TTHC nam 2024. « L roa nam
UBND x& | cé lién quan
2024
Trién khai thuc hién ra soat quy Cac bAQ ph? n | Vanphong | Theo K?
2 : chuyé&n mon HDND- hoach ra
dinh, TTHC LA « .
co liénquan | UBND xa soat
q ’ Vin phong | Cac bo phan | Theo Ké
3 | Béo céo tong hop két qua ra soat HDND- chuyén mén | hoach ra
UBND xa | cd lién quan soat




ST ne A e Co quan Co quan | Thoigian
T Noi dung cong viee chu tri phoi hop | thuchién
Ra soat, hoan thanh phé duyét phwong an don gian hoa TTHC noi bo
v Y yet p g g 01 bQ
trong co’ quan hanh chinh nha nwéc
Ra soat,, hoan th'eznh p%le fiuyet Céc bo phan | Van phong .
phuong 4n don gidn hod (lan 2) A A Theo Ké
1 iy chuyén mon HDND-
theo ding quy trinh va tién do quy | . |:a x hoach
dinh co liéen quan | UBND xa
V | To chitc thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
- Trién khai thyc hién kip thoi, co| oo oo ‘
hiéu qua B¢ an d61 méi viéc thuc n‘hgn ‘Va trép Thu’o:ng
hién co ché mot cira, mot ctra lién K&t qua: CAC Cac bo phan | Xuyen
1 | théng trong giai quyct TTHC; bg pﬁén chuyén mon | trong
- Day manh s6 hoa ho so, gidy to, Chuyén mén | € lién quan ham
két qua giai quyet TTHC tai BO | ¢4 Jien quan
phan Mot ctra xa theo Ké hoach
Niém yét cong khai day du quy | . .~ ..z
trinh noi bo da duge Chi tich | Do P40 UeP Thuomg
UBND tinh phé duyét trong giai Két qua: Cac Cac bo phan | Xuyeén
2 | quyét TTHC theo co ché mét cira, bg h’én chuyén mén tr?ng
mdt cua lién thong va ndi dung cu chun épn mén c0 lién quan nam
thé caa TTHC tai BO phan Mot cira | IYA
chc Cép CO lien quan
Tiép nhan ho so va tré két qué tai Bo
phan Mot ctra cac cip theo ding quy | na s ‘
trinh quy dinh; thyc hién mau biéu, i%g:ir; ttlrzp Thu’({ng
mau gidy to theo co ché mot cla, K&t aud: Céc Cac bo phan | Xuyen
3 | mot cura lién thong theo ding biéu bg 1an | chuyén mon trong
mau quy dinh tai Thong tu sO chun épn mon ¢ lién quan nam
01/2018/TT-VPCP; cap nhat day dii | ﬁ’én el
hd so trén Hé thong thong tin gidi a
quyét TTHC cua tinh
7 Bo phén tiép Thuong
T6 chuc thuc hién cd6 hi€u qua | nhan vatra A A A
‘A A A X . Al LA¢ iz, (2 Céc bd phan Xuyen
4 | Vige tiep nha,n, tham dinh, phé | két qua; Cac chuyéh mén trong
duyét va tra két qua (hay goi la “4 b phan ¢6 lién quan nim
tai chd”) taiBo phan Mot cira. chuyén moén
co lién quan
- Tiép tuc nang cao I}iéu qua hoat | Bo phan tiép Céc b6 phan Thuong
5 dong cua BO phén Ti€p nhén va tra | nhan va tra chuvan man Xuyeén
két qua xa bao dam ty 1€ tra két qua | ket qua; Cac c6 I%lén quan trong
giai quyét TTHC diing va trudc han | b0 phan nam




ST ne A e Co quan Co quan | Thoigian
T NOi dung cong vige chu tri phéi hop thuc hién
trén 99%; chuyén mon
- Bdo dam 100% ho so, gidy to, ket cé lién quan
qua giai quyét TTHC tiép nhén tai
B0 phan Tiép nhan va tra két qua xa
duoc s6 hod, cap nhat I1én Kho quan
1y dir li¢u dién tir cua tinh
Panh gia viéc giai quyét TTHC theo Van phong | Cdc bAQ P h? n I—]ang
6 £ A, e o iAo HDND- chuyén mén | quy, nam
co ché mdt ctra, mot ctra lién théng x L A
UBND xa@ | c6 lién quan
Ti€p tuc bo tri tru so, trang thiét bi
tai BO phan Mot cira dap Gmg yéu | Van phong | Cac bd phén | Trong
7 | cau theo quy dinh tai Nghi dinh s6| HDND- chuyén mon nam
61/2018/ND-CP, Nghi dinh | UBND x& | c6 lién quan 2024
107/2021/NDb-CP
VI Nang cao chat lwong gidi quyét TTHC, day manh thye hién TTHC trén
moi trwong dién tir
L | Thuc hién tiép nhan hd so, giai | Bo phan tiép | Cac bo phan Thuong
A ;1A REY A Ao A A xuyen
quyet, tra két qua giai quyet TTHC | nhanvatra | chuyén mon
, ‘ : I i trong
theo dung quy trinh, quy dinh ket qua co lién quan nim
Tang cuong Uung dung cfmg nghé
thong tin trong giai quyét TTHC; B§ phan Van .
Y .~ 1A Thuong
tlep tuc trién khai dich vu cong truc | BO phan tiep | hoa-xa hoi; o
Ao S Xuyén
2 | tuyén mot phan va toan trinh. Pay nhanvatra | Van phong tron
manh tuyén truyén, huéng dan viéc két qua HDND- nén?
thuc hién TTHC trén moéi trudong UBND xa
dién tir
Tang cuong trach nhiémvphéi hgp
gitta cac co quan co tham quyén | . . . . L A A Thuong
trong giai quyet TTHC; thyc hi¢n Bo Phar} tleqp Cac ]fiQ P h? n Xuyeén
3 nhan va tra | chuyén mon
phu’O‘ng thire phoi h0’p tiép nhén, tra L&t qua c6 lien quan: trong
két qua giai quyét TTHC qua q quan, nam
duong buu chinh.
VII | Thue hién cong tac truyén thong phuc vu kiém soat thi tuc hanh chinh
Tuyén truyén, ning cao y thirc cua Cac co Thuon
yen Huyen, & a0 ¥ 1l , B phan quan, doan ng
moi can bd, cong chuc vé cong tac 9 U U Xuyén
1 N » . .| Van hoa-xa | thé, bd phan
cal cach TTHC néi chung, cong tac hoi 6 lien trong
kiém soat TTHC noi riéng ' nam

quan




ST ne A e Co quan Co quan | Thoigian

T Noi dung cong viee chu tri phoi hop | thuchién
Thyc hién tuyén truyén bang céc Céc co Thuon
hinh thac da dang nhu: Tuyén| BO phan quan, doan XU éng

2 |truyén trén hé thong loa truyén | Vin hoa-x& thé, bd y

. e trong
thanh x3, tai cac cudc hop & xa va & ho1 phancéd lién nim
thon. quan

VIl | Kiém tra, kiém soat viéc thue hién TTHC; cii cich TTHC; co ché mot
| | ctra, mOt cira lién thong trong gidi quyeét TTHC
Xay dung I§é hoach kiém tra viéc
thuc hién kiém;soé‘f TTFIC, céii cé?h Van phong | C4c bo phan )

1 |TTHC; co ché mét cira, mot cira HDND- chuyén mon Thang
lién thong trong giai quyeét TTHC | ygND x3 | c6 lien quan 02/2024
tai cac by phén chuyén mon truc
tlep giai quyet TTHC
T6 chic kiém tra hoat dong kiém | Vian phong A £

2 | soat TTHC, viéc thuc hién TTHC tai HDND- gﬁl l(j %?] I:r)‘:]l g 2 T}?c?a(l)cﬁe
cac bd phan chuyén mon UBND x& y ‘

IX | Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Tiép nhan, nghién ctru va phan loai
c;'lc phan éqh, kién nghi ctia ca nhan, | Van phong | Cac bd phan | Khicd

1 |0 chic vé quy dinh hanh chinh| HDND- chuyén mon | phan anh,
thudc pham vi, tham quyén quan Iy | UBND x@ | cé lién quan | kién nghi
cua UBND xa
Tham muu, Qé xuit co quan, nguoi
c6 tham quyén dp, dung hinh thic, |y, psno | Cac b phan | Khicvi
bién phap xur 1y doi véi viéc khong N h

2 A A . , HDND- chuyén mon pham
thuc hién, thyc hién khong ding UBND x4 | ¢c6 lién quan
hodc vi pham quy dinh vé ki€m soat a
TTHC
Xu ly phan anh, klen nghi cia ca | Cac by phan | Van phong Khi co

3 | nhan, t6 chic vé quy dinh hanh | chuyén mon HDND- phan anh,
chinh dugc chuyén dén. coliénquan | UBND x& | kién nghi

X | Ché a9 thong tin, bao cio
Bao cao cong tac kiém soat TTHC, .
thuc hién co ché mot cira, mot cira| Van phong | Cac bo phan | DInhky

1 |lién thong va thyc hién TTHC trén | HDND- chuyén mon hanquuy’
méi truong dién tir (theo quy dinh| UBND XA | c6 lién quan hl flagit

odc do

tai Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP)




ST ne A e Co quan Co quan | Thoigian
T Noi dung cong viee chu tri phoi hop | thuchién
Xuat

Nl}ép liéu bao cao dién tir trén HE
2 | thong thong tin bdo cdo Chinh phu
theo quy dinh.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac bo phan chuyén moén dwgc phan cong chu dong trién khai thuc hién
cac cong viéc dugc phan cong; Cac co quan, don vi, cac bd phan lién quan cé
trach nhiém phéi hop véi bd phéan chu tri trong viéc trién khai thuc hién cac noi
dung cong viéc.

2. Bo phan Tai chinh — Ké toan xa can dbi, bd tri kinh phi phuc vu cho
cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu s6 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012
cua Bo truong Bo Tai chinh vé viéc quy dinh 1ap du toan, quan ly va st dung
kinh phi thuc hién cac hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh va Quyét dinh s6
20/2013/QD-UBND ngay 31/8/2013 ciia UBND tinh vé viéc quy dinh murc chi
d6i v&i cac hoat dong kiém soat thil tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lang Son
va Cac quy dinh hién hanh c6 lién quan.

4. Giao Vin phong ~Thong ké UBND xa theo ddi, don doc trién khai viée
thuc hién Ké hoach nay.

Trén day la ké hoach hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh, cai cach thu
tuc hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trén dia
ban x4 Hoang Dong nam 2024./.

Noi nhan: KT; CHI{ TICH
- UBND thanh phé (B/c); e PHO CHU TICH
- TT Pang tiy - HDND Xx§; Y R

- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac bo phan chuyén mon;

- CPVP, CVVP;

- Cong chirc dau mdi KSTTHC;
- Trang TTDT x4&;

- Luu: VP.

Hoang Quéc Thanh




		2024-01-18T08:11:34+0700


		2024-01-18T16:39:03+0700


		2024-01-18T16:39:03+0700




