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XA HOANG DONG Poc lap - Tw do - Hanh phic

34:68 /BC-UBND Hoang Dong, ngay /6thangs nam 2022

BAO CAO
Tinh hinh, két qua thuc hién céng tac kiém soat thi tuc hanh chinh;
cai cach thi tuc hanh chinh; thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong va thyce hién thi tuc hanh chinh
trén moi trwong dién tir quy | nim 2021

Thyc hién cong van so 398/UBND-VP ngay 04/3/2022 ciia Uy ban nhan
dan thanh phé Lang Son vé viéc dén ddc thuc hién danh gia viée giai quyét
TTHC, bao céo cong tac kiém soat TTHC quy I nam 2022. UBND x& Hoang
Pong bao cao két qua thuc hién danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot ctra lién thdng va cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh quy | nim
2022 trén dia ban xa nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Viéc ban hanh vin ban chi dao, trién khai thuc hién

Thue hién Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2022 ctia Uy ban nhan
dan thanh phd Lang Son vé hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC, trién
khai thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban thanh phé Lang
Son nam 2022, Uy ban nhan dan xa Hoang Pong xay dung Ké hoach sd 10/ KH-
UBND ngay 15/01/2022 vé hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC, trién
khai thuc hién co ché mot cira, mot cta lién théng nim 2022 trén dia ban xa
Hoang Pong. Noi dung ké hoach bam sat noi dung ké hoach cua thanh phé dé
ra.

2. Cong tac don doc, to chirc thuc hién

UBND x4 di t6 chuc trién khai cic vin ban chi dao hoat dong kiém soat
TTHC dén toan thé can bo cong churc trong co quan, thuong xuyén quan trit
dén toan thé can bd, cong chirc xa Ve cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai
cach tha tuc hanh chinh, giai quyet cac thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché
"mot ctra, mot cura li€n thong" trong cac cudc hop giao ban tudn, thang, déng
thoi chi dao cac b phan chuyén moén thuong xuyén cap nhat cac van ban mai
duoc ban hanh cua co quan cip trén dé ra soat cac tha tuc hanh chinh khéng con
phu hop, kién nghi co quan c6 tham quyén xem xét sira ddi, bd sung hoic bai
bo.

3. Cong tac td chiec, bd tri can bd dau modi lam coéng tac kiém soat
TTHC

Cong tac kiém soat TTHC ludn duge lanh dao UBND xa quan tdm chi
dao, chu dong trien khai cac quyét dinh, chuong trinh, ké hoach kiém soat
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TTHC cua co quan cap trén dén can bo, cong chuc cia xa dé to chuc thuc hién.
Podng thoi giao cho Cong chitc Van phong- Théng ké 1am dau méi kiém soat
TTHC, thudng xuyén theo ddi, don dbc cac bo phan chuyén mén xa thuc hién
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh.

1. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT
TTHC, CAl CACH TTHC, THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA
LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC

1. Vé coéng khai TTHC.

Viéc niém yét cac thu tuc hanh chinh thuc hién sau khi c6 quyét dinh cua
UBND tinh. UBND x4 thudng xuyén cip nhat, nién yét cong khai thu tuc hanh
chinh trén bang gan trén tudng tai bo phan "Tiép nhan va tra két qua" ciia xa bao
dam dﬁy du, rd rang tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, to chirc tiép can, tra
cuu, thuc hién.

- Téng s6 TTHC/danh myc TTHC duoc cong bd 104 TTHC; trong do )
TTHC duoc cong khail07/107TTHC.

- Téong sé6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua co quan, don vi: 107
TTHC; trong do6:

+ Sb luong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cira: 90 TTHC;

+ S6 luong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cua lién thong: 09
TTHC;

+ S6 lwong TTHC thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich: 66 TTHC;

+ Sb lwong TTHC thuc hién qua dich vu cbng truc tuyén: 46 TTHC.
Trong d6 ¢6 27 TTHC mutrec o 3; 19 TTHC muc do 4.

2. Ra soat, don gian hoa TTHC

Thuc hién ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 16/02/2022 cia UBND thanh
phb Lang Son vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2022 trén dia ban
tinh Lang Son, Uy ban nhan dan x3 Hoang Pong xay dung ban hanh 36/KH-
UBND ngay 22/02/2022 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2022 trén
dia ban xa Hoang Déng Ké hoach thuc hién ra soat, danh gid thu tuc hanh
chinh trén dia ban xa Hoang Pong nim 2022; ddng thoi trién khai ra soat, danh
gia theo ké hoach.

3. Tiép nhén, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

UBND xa da thyc hién niém yét cong khai dia chi tiép nhan, xtur 1y kién
nghi ctia ¢4 nhén, t6 chic dbi véi TTHC tai bo phan "Tiép nhan va tra két qua"
Xa va nha van hoac cac thon trén dia ban xa. Trong quy | nam 2022, UBND xa
Hoang Pong khong nhan duoc phan anh, kién nghi clia cac c nhan, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, vi¢c thuc hién thu tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
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- Tong s6 ho so TTHC da tlep nhan trong ky bao cao 1639 ho s0, trong
d6: S6 tiép nhan trong ky: 1633 ho so (truc tuyen 110 hd so; truc tiép va qua
dich vu buu chinh: 1523 hd so; s6 tir ky trude chuyén qua: 6 hd so)

- S6 luong ho so da giai quyét: 1633 ho so; trong d6, giai quyét trudc han:
162 ho so, ding han: 1471 ho so, qua han: 0

- S6 lwong hd so dang giai quyét: 06; trong d6, trong han: 06, qué han: 0.

5. Trién khai co ché mdt cira, mt cira lién théng trong giai quyét
TTHC

5.1 Tinh hinh, két qua thyc hién dénh gid vé viéc gidgi quyét TTHC theo co
che mét ciza, mot cua lién thong.

Thuc hién danh gia theo quy dinh tai Quyét dinh sé 1517/QD-UBND
ngay 09/8/2019 cua Chu tich UBND tinh ban hanh mau phiéu va té chuc thuc
hién danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong
trén dia ban tinh Lang Son. Két qua danh gia quy I ndm 2021: xép loai xuat sac.

5.2. Tién do kién toan Bg phdan Mgt cira, bé tri tru s¢ Bé phdn Mét cira; to
chizc thuc hién theo co ché mot cua, mot cua lién thong

Thuc hién nghiém tac theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nim 2018 cua Chinh phu. UBND x& da ban hanh Quyét dinh sé 209/Qb-
UBND ngay 21/9/2020 vé viéc kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
x3 Hoang Dong gdm 05 can bg, cdng chirc do ddng chi phé chi tich UBND x4
lam truéng bd phan; ban hanh quy ché té chuc va hoat dong caa bd phan tiép
nhan va tra két qua xa Hoang Dong s6 87/QD-UBND ngay 19/4/2019; d3 b tri
dugc co sé vat chat tai Bo phan Mat cira co ban dap ung cac quy dinh tai Nghi
dinh s 61/2018/ND-CP va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

Cong tac quan ly thu phi, 1¢ phi duoc thuc hién theo quy dinh. S6 phi, 18
phi thu duoc ndp vao ngan sach. Viéc quan ly, ghi cheép sO theo ddi két qua giai
quyét yéu cau cua t6 chirc, cong dan duoc thue hién theo cac quy dinh tai Nghi
dinh s6 61/2010/ND-CP cua Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira, mot cia
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

6. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén théng ludn dugc 1anh dao UBND xi quan tim thuc hién.
UBND x& di Thuc hién tuyén truyén, phd bién cac van ban phap luat vé kiém soat
TTHC, cai cach hanh chinh cac thén, can bg, cong chuc, cac bd phan lién quan
théng qua cac cudc hop co quan, hop thon, cac hoi nghi, qua h¢ théng loa truyén
thanh xa. Tuyén truyén phan anh vé két qua t6 chirc thuc hién cac vin ban cua
Trung wong v€ don gian hoa thu tuc hanh chinh, gop phan nang cao nhan thiic cta
can bo, cong chiic va nhan dan vé vai tro, ¥ nghia dbi véi cong tac kiém soat TTHC
trén dia ban.

7. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

UBND x& chua c6 sang kién moéi trong cai cach thi tuc hanh chinh.



IL. PANH GIA CHUNG

1. V@ hiéu qua cong tac kiém soat TTHC, cai cich TTHC, mdt cira,
mot ctra lién thong

Cong tac kiém soét thi TTHC, cai cach TTHC, thuc hién mét cira, mot
cta lién thong da dugc lanh dao UBND xa quan tdm chi dao khai thuc hién.

UBND x4 d3 ban hanh cac van ban trién khai, thuc hién cong tac ra soat
TTHC tai co quan, kip thoi niém yét day du cac thu tuc hanh chinh theo quy
dinh, trién khai thyc hi€n nghiém tic hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

Bo tiép nhan va tra két qua cua xa dugc duy tri, can bd cong chire xa co ¥
thie trach nhiém trong thyc thi cong vu, thai d6 phuc vu tan tinh da tao diéu
kién thuan loi cho cc ca nhan, t6 chirc dén lién hé 1am viéc. Viéc giai quyet
TTHC dam bao dung trinh ty thu tuc hanh chinh, khong c6 hd so tra két qua
cham.

2. Ton tai han ché

Cong chtc thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh cling nhu
cong chuc truc tiép giai quyét cac TTHC xa hoat dong kiém nghiém, con phai
dam nhiém nhiéu cong viéc khac chwa c6 nhiéu thoi gian danh cho cong tac
kiém soat thi tuc hanh chinh.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM QUY 11/ 2022

1. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
cua thanh pho, cua x&; thuc hién ding tién d¢ cac nhiém vu cong tac kiém soat
TTHC; thuc hién tot ché dé thong tin bao cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh.

2. Thuong xuyén thuc hién kiém soat, ra soat thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén. Pam bao niém yét cong khai bd sung kip thdi cac thu tuc hanh chinh
moi, thay thé cdc van ban hét hiéu luc tao diéu kién thuin 1gi cho c4 nhan, to
churc tra ctru thuc hién.

3.Trién khai c6 hi¢u qua co ché mot cua trong giai quyét TTHC tai co
quan. To chire thue hién tiép nhan ho so, giai quyét TTHC theo ding quy trinh,
quy dinh vé thoi han giai quyét.

4. Tang cudng ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC mot
cach khoa hoc, bao dam nhanh, gon, thuan tién, rat ng:fm thoi gian thye hién cho
ca nhan, to chirc. Trién khai thuc hién tot viéc thuc hién TTHC qua dich vu cong
truc tuyén.

5. Tiép nhan, xtr 1y kip thoi ddi v6i phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhan, t6
chuc vé quy dinh hanh chinh.

6. Tang cudng cong tac tuyén truyeén, thong tin vé dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh cong ich.

Trén déy 1a bao cdo Tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat tha
tuc hanh chinh; cai cach tha tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cira, mot cira
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lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir quy | nam
2022 cua UBND xa Hoang DBong ./.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- UBND thanh phd (b/c); T 2O CHU TICH
- CT, PCT UBND x4; O D ’

- Luu: VP.
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